A berlini Forto start-up létrehozott egy konténer-foglalasi platformot.
A megoldas uj szintre emeli az aruszallitast, és lehetévé teszi a
feladéknak, hogy az alaptevékenységukre 6sszpontosithassanak.

A Forto céget, amely a kozelmultig FreightHub néven mikodott, 4 évvel
ezelott alapitottak Ferre Heilemann, Erik Muttersbach, Michael Wax és
Fabian Heilemann.

Manapsag, mar tobb mint 2500 ugyféllel rendelkezik, és vilagszerte 300
embert foglalkoztat.

Az start-up vallalkozas azonban nem rendelkezik sajat teherautéval vagy
hajéval az aruk szallitasara. A tarsasag egy olyan platformot hozott Iétre,
amely lehet6vé tesz a feladdknak az atfogd szolgaltatasokat, mely lefedi a
teljes folyamatlancot, az ajanlattdl a foglalasokig, a dokumentumkezelésig,
a kovetesig és az ellatasi lanc adatainak elemzeéseéig.

A szakertOk becslései szerint évente mintegy 200 millié konténert
szallitanak vilagszerte. Mindeddig azonban a globalis rakomanyuzletet a
megbizhatatlansag és a kaosz jellemezte.

Idénkeént peldaul megtértént, hogy a szallito hajo melyet lefoglaltak az
tigyfelek egyszeriien nem jelentek meg. Olyan is megtértént, hogy a
lefoglalt arukat oft hagytak a kik6tében, mert a hajo mar teljesen meg volt
rakodva — magyarazta a Morgenpost-nak adott eqy interjujaban, Michael
Wax, a berlini start-up egyik alapitoja.

A Forto szerint ez a tény tobbek kozo6tt az ipar alacsony digitalizalasa miatt
torténhetett meg. Ez azonban megvaltozik a berlini start-up vallalkozas
altal lIétrehozott platformnak koszonhetben.

Nekik koszonhetben a szallitasok pontossa, atlathatova és megbizhatova
valhatnak, és a vele jar6 formalitasok az ugyfél oldalarél nézve
minimalizalhatok lesznek. Betartjuk a szallitasi kapacitasok és a szallitasi
hatarid6k elérésére vonatkozo igéretlinket, és nagyon vilagosan
megmutatjuk az ugyfelek szamara, hol vannak éppen az aruk ,- mondta
Wax a berlini Morgenpost napilapnak.



Erik Muttersbach véleménye szerint, a start-up egyik alapitoja szerint,
eddig mindegyik konténer kezeléséhez atlagosan 30—60 e-mailt kellett
kildeni a szukséges dokumentacioval.

Egy kontéener elkiildése A pontrol a B pontba ugyanolyan egyszertiinek
kéne lennie, mint a replléjegy foglalas. Eqyszeriien nem szeretnénk, hogy
az lgyfeleknek erre tbbbet gondja legyen - magyarazta Muttesbach.

A szallitasi folyamatok egyszerisitésének kdszonhetben a feladok a sajat
tevekenységukre koncentralhatnak és nem kell a logisztikaval
foglalkozniuk. S6t mi tobb, a tengerentuli érdekek meég a kisvallalkozok
szamara is lehetségesek lesznek, azoknak akiknek az eljarasok
osszetettsége miatt korabban ez csak alom volt.



